
　宅配型収納サービス　

荷物の集荷・配送　マイページでのアイテム管理可能
導入物件数増加の宅配型収納サービス
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分
譲
マ
ン
シ

ン
等
が
抱
え
る

狭
小
の
収
納
問
題
に
応
え
る

﹁
譲
渡
サ

ビ
ス
﹂展
開

譲
渡
・
受
け
取
り
が
可
能

エアトランク
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福岡　英成氏

週刊 （）第号 平成６年月日第三種郵便物承認 年　　月日（毎週月曜　第週除く）

▶

年
に
宅
配
型
ト
ラ
ン
ク
ル


ム
で
顧
客
満
足
度
１
位
を
獲
得

▶
マ
イ
ペ

ジ
の
利
用
イ
メ

ジ

▶
必
要
な
時
に
荷
物
を
取
り
出
し

て
も
ら
い
自
宅
ま
で
配
送
す
る

　これまで弊紙ではビルインタイ
プのレンタル収納スペース（トラ
ンクルームやストレージ）を取り
上げてきたが、コロナ禍以降急激
に需要が伸びているのは宅配型の
収納サービス。サービス内容は似
ているが、集荷と荷物の取り出し
を配送業者が行う、預ける荷物箱
から料金が発生するなど、収納ビ
ジネスとは違いが見られる。

◀
温
度
・
湿
度
も
意
識
し
て
管
理

▶
集
荷
・
配
送
の
ス
タ

フ

　
１
９
７
２
年
設
立
の
日

本
パ

プ
ル
︵
東
京
都
港

区
︶
は
情
報
セ
キ

リ
テ


事
業
や
デ
ジ
タ
ル
ア


カ
イ
ブ
事
業
を
展
開
し
て

き
た

２
０
１
７
年
か
ら

個
人
向
け
の
物
品
保
管
サ


ビ
ス﹁
Ａ
Ｚ
Ｕ
Ｋ
Ｅ
Ｌ
﹂

を
開
始
し

多
く
の
ユ


ザ

に
好
ま
れ
て
い
る


　
Ａ
Ｚ
Ｕ
Ｋ
Ｅ
Ｌ
は
個
人

ユ

ザ

を
対
象
に
し

た

宅
配
型
ト
ラ
ン
ク
ル


ム
サ

ビ
ス

段
ボ


ル
箱
１
箱
か
ら
大
型
サ
イ

ズ
の
家
電
や
家
具
ま
で


多
様
な
サ
イ
ズ
の
荷
物
に

対
応
し
て
い
る
の
が
一
つ

目
の
特
徴

ス
マ

ト
フ


ン
で
依
頼
す
る
だ
け

で

必
要
な
時
に
必
要
な

場
所
へ
集
荷
や
配
送
が
可

能
な
宅
配
型
の
収
納
サ


ビ
ス
で
あ
る

同
社
の
サ

イ
ト
か
ら
事
前
に
掛
か
る

料
金
の
シ
ミ

レ

シ


ン
も
で
き
る


　
二
つ
目
の
特
徴
は

業

界
最
安
値
の
料
金
プ
ラ

ン

段
ボ

ル
箱
で
預
か

る
﹁
箱
プ
ラ
ン
﹂
は
１
箱

１
６
５
円
︵
税
込
︶
の
レ

ギ

ラ

サ
イ
ズ

衣
類

な
ど
の
収
納
に
適
し
た
１

箱
２
２
０
円
︵
税
込
︶
ア

パ
レ
ル
サ
イ
ズ

小
さ
な

ス

ツ
ケ

ス
ま
で
収
納

可
能
な
１
箱
３
３
０
円

︵
税
込
︶
の
ラ

ジ
サ
イ

ズ
が
あ
る

専
用
の
段
ボ


ル
箱
の
購
入
代

配
送

時
の
送
料
は
０
円

箱
に

入
ら
な
い
荷
物
も
﹁
ス
ペ


ス
プ
ラ
ン
﹂
で
お
預
か

り
と
な
り

サ
イ
ズ
は
０

・
１
畳
１
１
０
０
円
︵
税

込
︶
か
ら

畳
ま
で
と
豊

富
に
用
意
さ
れ
て
い
る


荷
物
を
預
か

た
後

自

社
の
管
理
施
設
に
て

ア

イ
テ
ム
を
１
点
１
点
写
真

撮
影
し

採
寸

を
行
う

ス
マ


ト
フ

ン
や

パ
ソ
コ
ン
で
保

管
し
た
荷
物
の

管
理
が
で
き
る

た
め

何
を
収

納
し
た
か
把
握

し
や
す
い
こ
と

も
Ａ
Ｚ
Ｕ
Ｋ
Ｅ

Ｌ
の
魅
力
だ


　
ス
ト
レ

ジ

テ

ク
事
業
部

Ｇ
Ｍ
の
白
石
大

輔
氏
は
﹁
一
般

的
な
ト
ラ
ン
ク

ル

ム
と
比
較

し
て
大
き
く
異

な
る
の
は
料
金

設
計

保
管
し

て
い
る
荷
物
容

量
に
応
じ
て
料

金
が
自
動
変
動

す
る
従
量
課
金

制
と

保
管
し
て
い
る
期

間
の
み
料
金
が
発
生
す
る

日
割
料
金
制
度
を
導
入
し

て
い
る
点
で
す

ま
た
保

管
期
間
は
半
年
以
上
の
場

合

預
け
入
れ
時
の
送
料

も
無
料
と
な
る
こ
と
が
喜

ば
れ
て
い
ま
す
﹂と
語
る


　
昨
今
増
え
て
い
る
の
が

引

越
し
業
者
や
マ
ン
シ


ン
系
デ
ベ
ロ

パ

と

の
協
業
・
コ
ラ
ボ
レ

シ


ン
だ

都
市
部
に
位
置

す
る
分
譲
・
賃
貸
マ
ン
シ


ン
は
収
納
ス
ペ

ス
が

狭
小
か
つ
限
ら
れ
て
お

り

従
前
か
ら
荷
物
の
預

け
場
所
が
課
題
と
し
て
挙

げ
ら
れ
て
い
た

マ
ン
シ


ン
近
隣
の
ト
ラ
ン
ク
ル


ム
を
活
用
す
る
ケ

ス

も
見
ら
れ
る
が

持
ち
運

び
を
自
身
で
行
う
必
要
が

あ
り

も
ち
ろ
ん
自
身
で

収
納
ア
イ
テ
ム
の
確
認
も

必
要
に
な
る

徐
々
に
需

要
は
宅
配
型
に
シ
フ
ト
し

て
い
る
傾
向
に
あ
る
よ
う

だ

こ
れ
ら
マ
ン
シ

ン

で
の
収
納
に
関
す
る
課
題

解
決
と

荷
物
の
持
ち
運

び
を
得
意
と
す
る
宅
配
業

者
と
の
協
業
で
利
用
者
は

増
加
傾
向
に
あ
る


　
白
石
氏
は
﹁
引

越
し

シ

ズ
ン
の
利
用
に
限
ら

ず

子
育
て
に
伴
う
ラ
イ

フ
イ
ベ
ン
ト
や
在
宅
勤
務

の
増
加
に
伴
う
自
宅
内
の

整
理
で
利
用
者
が
大
幅
に

増
え
て
い
ま
す

ま
た
マ

ン
シ

ン
の
大
規
模
修
繕

や

ビ
ジ
ネ
ス
に
関
す
る

物
の
収
納
に
も
最
適
で

す
﹂
と
語

た

直
近
の

宅
配
収
納
型
サ

ビ
ス
と

し
て
は

顧
客
満
足
度
１

位
を
獲
得

益
々
の
利
用

増
加
が
想
定
さ
れ
る


　
エ
ア
ト
ラ
ン
ク
︵
東
京

都
千
代
田
区
︶
は

集
荷

・
配
送
無
料
の
宅
配
型
ト

ラ
ン
ク
ル

ム
を
運
営
し

て
い
る

モ
ノ
の
﹁
譲
る

・
貰
う
﹂
を
ク
ラ
ウ
ド
化

し
た
﹁
譲
渡
サ

ビ
ス
﹂

を
展
開
し
て
お
り

利
用

者
︵
会
員
︶
か
ら
好
評
と

の
こ
と


　
エ
ア
ト
ラ
ン
ク
は
２
０

１
７
年
４
月
に
設
立
さ
れ

た
日
本
初
の
宅
配
型
ト
ラ

ン
ク
ル

ム
サ

ビ
ス
を

展
開
し
た
企
業

ス
タ


フ
が
無
料
で
ユ

ザ

か

ら
荷
物
を
回
収
し
国
土
交

通
省
認
定
の
大
型
倉
庫
へ

収
納
す
る

後
は
ユ

ザ


か
ら
の
申
請
に
応
じ

て

無
料
で
荷
物
を
自
宅

・
会
社
等
へ
配
送
す
る


パ
ソ
コ
ン
の
デ

タ
を
ク

ラ
ウ
ド
に
預
け
る
様
な


ま
た
自
宅
の
収
納
ス
ペ


ス
の
感
覚
で
衣
類
や
旅
行

ケ

ス

ゴ
ル
フ
バ

グ

等
を
会
社
の
倉
庫
や
書
庫

と
同
じ
感
覚
で
イ
ベ
ン
ト

グ

ズ
や
オ
フ

ス

什
器

契
約
書
類
な

ど
を
自
由
に
預
け
る

・
取
り
出
す
こ
と
が

で
き
る

荷
物
は
写

真
撮
影
を
行
い

ウ


ブ
上
の
マ
イ
ペ


ジ
か
ら
画
像
で
確
認

可
能

マ
イ
ペ

ジ

か
ら
商
品
及
び
日
時

を
選
択
す
る
だ
け

で

簡
単
に
荷
物
の
出
し

入
れ
の
申
請
が
で
き
る


　
代
表
取
締
役
兼
Ｃ
Ｅ
Ｏ

の
福
岡
英
成
氏
は
﹁
収
納

に
加
え
て
衣
類
や
布
団
の

ク
リ

ニ
ン
グ

荷
物
の

発
送
代
行

保
管
荷
物
の

処
分
な
ど
﹃
保
管
＋
α
﹄

の
サ
ポ

ト
も
用
意
し
て

い
ま
す

申
し
込
み
の
時

点
で
マ
イ
ペ

ジ
が
作
成

さ
れ

２
回
目
以
降
か
ら

は
マ
イ
ペ

ジ
を
使
用
し

て
の
配
送
が
可
能
で
す


配
送
の
度
に
発
生
し
た
細

か
な
指
定
や
記
載
の
手
間

が
無
く
な
り

手
軽
に
荷

物
を
出
し
入
れ
が
で
き
ま

す
﹂
と
語

た


　
人
気
を
得
て
い
る
サ


ビ
ス
が
﹁
譲
渡
サ

ビ

ス
﹂

ユ

ザ

が
倉
庫

に
預
け
て
い
た
物
の
中
で

﹁
不
要
﹂
な
モ
ノ
を

﹁
必
要
﹂
と
す
る
人
へ

譲
渡
す
る
サ

ビ
ス

だ

ス
マ

ト
フ

ン

一
つ
で
申
請
か
ら
受
取

ま
で
完
結
で
き

倉
庫

内
で
そ
の
ま
ま
保
管
す

る
こ
と
も
可
能

直
接

対
面
で
の
煩
わ
し
い
や

り
取
り
を
必
要
と
せ

ず

同
社
の
倉
庫
を
介

し
て
譲
渡
・
受
け
取
り

・
保
管
が
実
現
し
た


エ
ア
ト
ラ
ン
ク
の
サ


ビ
ス
を
採
用
し
た
マ
ン

シ

ン
の
提
供
が
始
ま


て
お
り
好
評
と
の
こ

と

ビ
ル
・
不
動
産
オ


ナ

の
中
で
リ

シ
ン
グ

に
苦
戦
す
る
賃
貸
物
件
が

あ
る
場
合

エ
ア
ト
ラ
ン

ク
を
活
用
し
た
リ

シ
ン

グ
を
採
用
す
る
こ
と
も
一

案
か
も
し
れ
な
い


　
住
居
エ
リ
ア
だ
け
で
な

く
オ
フ

ス
エ
リ
ア
で
の

需
要
も
多
い

移
転
︵
拡

張
・
縮
小
︶
時
や
レ
イ
ア

ウ
ト
の
変
更
な
ど

モ
ノ

の
移
動
が
発
生
す
る
時
が

あ
る

そ
の
際
に
エ
ア
ト

ラ
ン
ク
の
同
サ

ビ
ス
を

活
用
す
れ
ば

新
た
な
収

納
ス
ペ

ス
を
手
軽
に
確

保
で
き

レ
イ
ア
ウ
ト
変

更
も
従
来
よ
り
も
柔
軟
・

簡
単
に
で
き
る

賃
料
負

担
の
軽
減
を
目
的
と
し
た

縮
小
移
転
の
際
に
も
活
用

で
き
る

福
岡
氏
は
﹁
預

け
た
荷
物
は
全
て
を
撮
影

＆
リ
ス
ト
化
し
て
﹃
ク
ラ

ウ
ド
で
の
可
視
化
﹄
が
可

能
で
す

使
用
し
て
い
な

い
オ
フ

ス
家
具
や
季
節

家
電
等
も
ダ
ン
ボ

ル
で

の
梱
包
の
必
要
な
く
そ
の

ま
ま
収
納
で
き
ま
す

更

に
企
業
単
位
で
の
オ
フ


ス
の
ス
ペ

ス
縮
小
計
画

か
ら
個
人
単
位
の
発
送
代

行
ま
で

様
々
な
シ

ン

で
貢
献
し
て
い
ま
す
﹂
と

強
調
し
た



